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La piramide della gestione dei rifiuti: gerarchia stabilita dalla normativa
europea

L’obiettivo prioritario, rappresentato con una
piramide rovesciata, e la riduzione dei rifiuti.

Fare la raccolta differenziata é il modo piu
semplice per restituire i materiali allambiente
trasformandoli in risorse preziose.

L attivita svolta da ciascuno di noi nella raccolta
differenziata € molto importante: separando RICICLO
correttamente i rifiuti, recuperiamo materiali utili
alla produzione di nuovi oggetti, cosi
salvaguardiamo I'ambiente e le risorse.

RECUPERO
Un corretto utilizzo dei servizi ambientali €
fondamentale per la tutela dellambiente e della

nostra montagna. SMALTIMENTO
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Il concetto di <IMPRONTA ECOLOGICA»: cosa possiamo fare

L’impronta ecologica dell’'uomo é in
costante aumento e va ben oltre la
capacita del pianeta di rigenerare le proprie
risorse.

Il futuro del pianeta & nelle nostre mani
ma se adottiamo comportamenti virtuosi
| rifiuti diventano una risorsa:

TERRENO PER ENERGIA

v'Produrne di meno

v'Gestirli con accuratezza 0

@ " TERRENO PER COLTIVAZIONI

v'"Non nascondersi dietro falsi luoghi comuni ’ FESCA LIMPRONTA DELLE ATTIVITA UMANE.
) ST . PA_SCOLD Dalle coltivazio . & i _-’j.l ;“ ;I,._.

TERRENO EDIFICATO

B rre, L1 I
_r'r“" Llte |

Il metoda per cal

Global Footprint

Risparmi di materie vergini

Risparmi di energia
Riduzione dei rifiuti da smaltire

Se ci comportiamo come in natura, ovvero chiudendo il cerchio, potremmo avere molti vantaggi
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| rifiuti: un problema che va gestito partendo dalle nostre case

Fino a 50 anni fa, nelle citta, si producevano
soltanto 200 grammi di rifiuti al giorno,
mentre oggi la produzione € di quasi 2 Kg
giorno.

L’ultimo rapporto dell’ International Solid
Waste Association ha sancito che tra 15
anni la produzione di rifiuti arrivera a
superare i 6 miliardi di tonnellate pari a
420 milioni di camion pieni.

E’ necessario il contributo di tutti iniziando
con il cambiare le proprie abitudini
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Cosa si produce nelle nostre case

Nella provincia di Modena, la
produzione media dei rifiuti é: zocyo circa non I’ICIC|abI|e

v'1,43 kg circa abitante/giorno

35% circa

v'522 kg circa abitante/anno organico

45% circa
Imballaggi in vetro,
acciaio, alluminio, plastica,
carta, cartone e altri
riciclabili
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Carta e Cartone: conferimento e smaltimento

Si: Giornali, riviste, libri, quaderni, carta da

pacchi, cartoncini, sacchetti di carta, scatole di
cartone per scarpe e alimenti (pasta, riso, sale,
ecc.), poliaccoppiati (tetrapak e cartoni per
bevande in genere), bicchieri e vassoi in materiale
cartaceo, cartone della pizza pulito da residui
alimentari.

No: carta unta, sporca di cibo, colla o altre

sostanze. Copertine plastificate, carta oleata,
carta chimica come scontrini e fax, o
autocopiante, carta carbone, carta da parati,
carta pergamena, carta da forno, bicchieri

e piatti di plastica.

Come: Schiacciare scatole e scatoloni per

ridurne il volume, eventualmente usarne uno
da contenitore. Togliere il nastro adesivo
e le graffette di metallo.

7.PRODOTTI DEL RICICLO
Con il riciclaggio della carta si
ottengono quaderni, libri, giornali,
scatole in cartone.

6.LAVORAZIONE

Qui viene tritato e trasformato in poltiglia

con I'aggiunta di acqua calda. Limpasto viene poi
filtrato e depurato. La pasta proveniente dalla carta
di recupero puo essere cosi inserita nel normale
circuito di produzione della carta mescolandola

a cellulosa vergine in porzioni differenti a seconda
del tipo di utilizzo al quale & destinata.

=By W

5.CARTIERA
Successivamente il materiale
viene inviato alla cartiera.
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1.RACCOLTA

La carta e il cartone conferiti in modo
differenziato dai cittadini sono prelevati
da Hera.

2.IMPIANTO DI SELEZIONE

| materiali portati agli impianti

di selezione vengono accuratamente
separati per tipologia merceologica
(o per varieta di prodotto).

Exa il

3.SELEZIONE

Qui attraverso sistemi meccanici
e manuali vengono suddivisi

i diversi tipi di carta.

L
4.PRESSA

Il materiale selezionato viene
pressato e confezionato in balle.
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Plastica e lattine: conferimento e smaltimento

Si: Tutti gli imballaggi indicati con le sigle Pe, Pp,
Pvc, Pet, Ps, vaschette per alimenti in plastica o
polistirolo, pellicole non biodegradabili per
alimenti, confezioni e sacchetti in plastica per
alimenti, reti contenenti frutta e verdura, vasetti di
yogurt, piatti e bicchieri monouso in plastica privi
di residui di cibo, grucce appendiabiti in plastica,
lattine per bevande e alimenti, scatolette per la
conservazione dei cibi, scatole e vaschette di
metallo, carta stagnola, lattine di cibo per animali
in alluminio, ecc.

No: Tutti gli arredi, giocattoli, poliaccoppiati tipo
tetrapak, carta/cartone, cd/dvd/musicassette/vhs
e relative custodie, barattoli per colle vernici-
solventi, materiali in plastica rigida, cartellette e
portadocumenti, componentistica e accessori
auto, posate di plastica, carta argentata,
barattoli/lattine che abbiano contenuto prodotti
chimici pericolosi, tutto quello che non & alluminio
0 acciaio.

Sgocciolare e rimuovere eventuali residui
solidi di cibo e/o sostanze pericolose e devono
essere schiacciati per ridurre i volumi.

Dalla plastica riciclata si ottengono
imbottiture, maglioni in pile, flaconi,
moquette, vasi per fiori, sacchi per
spazzature, arredi urbani....

E quindi trasformato in scagliette o granuli
pronti per essere fusi e produrre nuovi
oggetti in plastica, ad esclusione di quelli
destinati ad uso strettamente alimentare.

e

a

Il materiale selezionato
viene macinato e lavato.

La plastica conferita in modo differenziato dai
cittadini & prelevata da Hera.

Il materiale, inviato agli impianti

di selezione, viene accuratamente
separato da metalli e corpi estranei e
suddiviso per tipologia merceologica.

Qui la plastica & separata da corpi estranei

e suddivisa per tipologia: PE (polietilene),

PP (propilene), PVC (cloruro di polivinile),

PET (polietilentereflato), PS (polistirene) e altri.

Pavullo nel Frignano, 28 marzo 2019 — La raccolta differenziata dei rifiuti urbani GRUPPOHERA



Vetro: conferimento e smaltimento
1.RACCOLTA
& Il vetro conferito in modo differenziato dai cittadini € prelevato
_ da Hera.

7.PRODOTTI DEL RICICLO
La pasta di vetro e soffiata

in appositi stampi e trasformata
in nuovi oggetti e contenitori. 2. IMPIANTO DI SELEZIONE
Il materiale, inviato agli impianti
. . [T [T . . di selezione, viene accuratamente
Si: Cc.mtenl.ton di vetro (bot.tlglle, barattpll, vasetti o separato da motall o da ali
per alimenti, flaconi, fiaschi senza paglla, Il rottame di vetro, mescolato materiali.

lampade e neon.

: f alle materie prime in
blCChIerI In VetrO, eCC')' percentuali variabili, viene
fuso.
No: Tutto quello che non € vetro: specchi e
cristalli, occhiali, pirex, ceramica, porcellana, (®)

3.SELEZIONE

Attraverso sistemi meccanici,
magnetici e manuali, il vetro viene
separato da corpi estranei, diviso
dall’alluminio, dall’acciaio

e da altri materiali. Ogni frazione
omogenea viene poi avviata

al riciclo separatamente.

verde privandolo prima di liquido o prodotto;
sgocciolare i contenitori sporchi.

Come: Inserire nell’apposito contenitore stradale I

5.VETRERIA
Successivamente il materiale
& inviato alle vetrerie.

4.FRANTUMAZIONE
Il vetro recuperato viene frantumato
in pezzature omogenee e infine lavato.
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Organico: conferimento e smaltimento

Il compost si ottiene dai rifiuti organici . Se hai un giardino o un orto installa una compostiera
perché e una buona pratica di recupero che consentira di produrre un terriccio naturale utile
per fertilizzare piante e ortaggi oltre che essere un modo pratico ed ecologico per smaltire |

rifiuti organici. <z | 1.RACCOLTA
‘i‘ X | rifiuti organici conferiti in modo differenziato dai cittadini sono

prelevati da Hera e inviati agli impianti di compostaggio.

Si: Scarti di provenienza alimentare e vegetale
ad alta umidita: scarti di cucina, fondi di caffé
e filtri di té, gusci d’uovo, piatti e bicchieri

in bio-plastica (compostabili), salviette di carta
unte (es. carta

da cucina o tovaglioli in carta), pane, ceneri
spente di caminetti, piccoli ossi e gusci di
molluschi, sacchetti compostabili o in carta.
No: Alimenti liquidi, pannolini biodegradabili

o compostabili e lettiere per animali, ossi

di grandi dimensioni, mozziconi di sigaretta,
grassi e oli, legno trattato o verniciato

2.IMPIANTO DI COMPOSTAGGIO
Il compostaggio riproduce, in forma controllata

: . : . . 3.COMPOST ed accelerata, il processo naturale di
oin grosse pezzature= StUZZICadenU’ a“mentl Grazie al compostaggio, dagli decomposizione delle sostanze biodegradabili.
confezionati e quaISiaSi rifiuto di natura soarti vegetali si ottiene il compost,  Nellimpianto gli scarti vegetali subiscono prima
. . un ammendante che puo essere un processo di biossidazione cui segue la
non Organ|Ca (eS. aSSOFbentl) . utilizzato come terriccio per orti e fase di maturazione. Al termine del processo |l
Come: Gll Scarti alimentari vanno intrOdOtti nel giardini. materiale grezzo € sottoposto a vagliatura fine.

contenitore raccolti in sacchetti compostabili
in mais o in carta (es. quelli del pane).
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Abiti Usati e Oli Alimentari: conferimento e smaltimento

E=HeR

raccoiz dfaranziaa

ABITI bliiATl

Inseriti in sacchi ben chiusi e non troppo
voluminosi, si possono raccogliere negli appositi
contenitori stradali dislocati sul territorio.

L’olio & un rifiuto che, conferito correttamente,

e completamente recuperabile e diventa una materia
prima riutilizzabile per diversi prodotti o all'interno di
vari processi.

La sua raccolta si effettua utilizzando i raccoglitori
stradali o nelle Stazioni Ecologiche, i cittadini di
Pavullo possono utilizzare tutte quelle presenti
nell’intero territorio modenese.
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Indifferenziato e Ingombranti: conferimento e smaltimento

Si: Tutti i materiali che non possono essere
destinati alla raccolta differenziata

No: Rifiuti differenziabili, ingombranti e tutto cio che deve
essere portato alla Stazione Ecologica: rifiuti pericolosi o
derivanti da piccole ristrutturazioni (inerti, calcinacci,
ecc), RAEE, batterie e sostanze liquide.

Come: Devono essere preferibilmente contenuti in buste
o involucri ben chiusi.

Per evitare comportamenti scorretti, Hera ha attivato, per le
utenze domestiche, un servizio di ritiro gratuito degli
ingombranti prenotabile chiamando il Servizio Clienti Hera
800.999.500 (chiamata gratuita da rete fissa e mobile)

Le tipologie di rifiuti che possono essere ritirate sono: : o -
viingombranti domestici generici (mobili, sedie, poltrone, - : i '
materassi, reti, tavoli, ecc.); 3 [ {48
v'apparecchiature elettriche ed elettroniche di grandi - — e
dimensioni (lavatrici, lavastoviglie, forni da cucine, frigoriferi, e '
ecc.).
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Centri di Raccolta (Stazioni Ecologiche): rappresentano la scelta piu
sostenibile per la gestione dei rifiuti

| Centri di Raccolta o Stazioni Ecologiche integrano il
sistema di raccolta stradale soprattutto per quei rifiuti
che, per natura o dimensione, non possono essere
inseriti nei contenitori stradali.

E un luogo dove tutti i cittadini possono portare
rifiuti ad eccezione delle utenze non domestiche
che devono ottemperare alle indicazioni stabilite dal
regolamento comunale.

L’'utenza viene riconosciuta attraverso l'inserimento
del proprio codice fiscale, inoltre, al momento del
riconoscimento, passando anche la tessera
«Riciclandino», si attribuiscono gli incentivi previsti
dal Regolamento anche alle scuole.

All’'interno dell’isola ecologica non é possibile conferire i rifiuti pericolosi
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Cos’é «RICICLANDINO»: gli obiettivi

ANNO SCOLASTICO 2018 - 2019

IE,B‘E

RICICLAND]

UN PROGETTO DE LA GRANDE MACCHINA DEL MONDG

Riciclandino e un progetto dedicato al mondo della scuola, che
coinvolge insegnanti, ragazzi e famiglie.

v'Diffondere le buone pratiche
v'’Aumentare quantita e qualita della raccolta differenziata
v'Promuovere I'utilizzo delle stazioni ecologiche

v'Premiare le scuole che contribuiscono alla promozione
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Il sistema incentivante per le scuole

Piu conferimenti verranno fatti, piu incentivi otterra la scuola, secondo il seguente sistema:

v'Ogni materiale ha un preciso valore per la scuola (€/kg o €/pezzo) se tracciato con la tessera
Riciclandino identificativa

v'Oltre una soglia minima di risultato (conferimenti al 31 agosto 2019 maggiori o uguali in numero
al doppio degli alunni coinvolti e in peso a 5 kg per ogni alunno) la scuola avra un incentivo
economico aggiuntivo (100€ + 0,50€/studente)

ESEMPIO

Una scuola con 100 studenti otterra il premio aggiuntivo se con
la propria tessera «Riciclandino» saranno registrati almeno 200
conferimenti e almeno 500 kg di rifiuti differenziati.
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| rifiuti che premiano le scuole

€/kg PEVCIEL

0,05 Carta, imballaggi di vetro, lattine e rifiuti ingombranti in legno

Batterie, pile, accumulatori al piombo (es. batterie per auto),
0,1 imballaggi di cartone e di plastica, piccoli elettrodomestici,
oli minerali e rifiuti ingombranti di metallo

0,3 Lampade fluorescenti
0,35 Oli vegetali
€/pezzo materiali
1 TV e Monitor (max 3 pezzi/anno) e

Rifiuti ingombranti vari (max 5 pezzi/anno)

3 Frigoriferi ed altri grandi elettrodomestici (max 3 pezzi/anno)
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Dove sono le stazioni ecologiche

Fanano - Isola del Giglio
Wia Santa Croce - Lo, Lotta

Fiumalbo Loc. La Flana

Lama Mocogno - Isola di Panarea
Wia X Aprile, 2

Montecreto - Isola di Ponza
Wia Ronco la Croce - Lo, || Clocco

Pavullo Via Bononcini

Pievepelago Via Circonvallazione, 1

Polinago - Isola d'lschia

Wia dell” Artiglanato
Serramazzoni - Isola di Murano
Via Fasto, 2568

Sestola - Isola di Capri Via Statale
per Roncoscaglia, 6 - Loc, Peschiera

Pavullo nel Frignano, 28 marzo 2019 — La raccolta differenziata dei rifiuti urbani

[uned! & venerdl 9.30-12, marted & gioved 14-17,
mercoled e sabato 14-16.30, domenica 10-12

marted & gioved 10.30-13, sabato 9-11

martec 9-12, gioved! 15-17, sabato 14-17

mercoled e domenica 9-12, sabato 9-12; 14-17

lumed! 10-12; 14-16.30, martec 9-12, mercoled) e gioved
14-16.30, sabato 8-12; 14-17, domenica 14-16.30

luned], mercoled! & venerdl 9-13, sabato 11-13; 14-16.30,
domenica 11.30-13

gioved & sabato 9-12

marted, gioved], venerdl e sabato 2-12 - 14-17,
mercoled e domenica 9-12

[uned & venerdl 14-16, marted e gloved 9.30-12,
sabato 9.30-12; 14-16.30

luned e venerdl 9.30-12, marted] e gioved 15-18,
mercoled] e sabato 14-16.30, domenicald-12

martedl & gloved 10:30/13, sabato 9/11

marted 212, gioved! 15/17:30, sabato 1519,
domenica 1012

mercoled] e domenica 9412, sabato 912 - 1417

luned! 1012 - 151 8:30, marted] 912, mercoled) e giove-
dl 15/18:30, sabato 5-12; 14-18, domeanica 14-16.30

lunedl, mercoled] & venardl 9-13, marted e gioved 16-19,
sabato 11-13 - 16.30-19, domenica 11.30-13

gioved & sabato 9-12

da marted a sabato 9-12 - 15.30-19, domenica 9-12

luned & venerdl 15-17, marted e gioved 9.30-12,
sabato 9.30-12; 15-17.30
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La raccolta differenziata nel Comune di Pavullo

12,9 12,8
14.000 - 12,2 kton kton 12,4
kton kton

12.000 -

10.000 -

RD

Obiettivo 65%

8.000 -

PIANO

REGIONALE
GESTIONE .

]

2020

6.000 -

4.000 -

2.000 -

2012 2013 2014 2015 2016 2017
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Iniziative sul territorio

S U ﬂ ﬂ @ ﬁ[f@ @ @ @ http://www.gruppohera.it/gruppo/attivita servizi/busi
d @ﬁ R H FH UT ; ness ambiente/raccolta differenziata/
L

App Rifiutologo Una app gratuita per cellulari che ti aiuta a fare bene la

raccolta differenziata e che ti permette
di effettuare segnalazioni ambientali georeferenziate

tramite fotograie da smartphone.
www.ilrifiutologo.it

App My Hera

Una nuova app per smartphone con la quale puoi
gestire tutti i rapporti con Hera.
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Italia 2016*

Hera 2017

T

Obiettivi europei: un territorio in forte anticipo

Rifiuti urbani in discarica: Hera € in anticipo di piu di 15 anni rispetto all’obiettivo!
Rifiuti urbani riciclati: Hera & vicina o superiore agli obiettivi europei e migliore rispetto alla media
nazionale.

28%

Rifiuti urbani

indiscarica

?UMenonE
i entrofl

0%

Italia 2016*

Tasso di riciclo

5 Obiettivo
— T
raggiunto

imballaggi

 Obiettivo UE
: entroil

e 2000:70%

Hera 2017

all'obiettivo

Italia 2016*

Tassu di ncmln

UmEﬂWUUE
enhou

s 2025: 55%

Hera 2017

" Fonte: ELROSTAT, CONA, SPRA
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Un sistema di tracciabilita certificato

VERDE
CARTA
ORGANIGO
VETRO

LEGNO
FERRO
METALLO

TOTALE

Pavullo nel Frignanc

2 64 kg
raccolti
. per abitante

. 61kg
VA raccolt
f per abitante

60 kg
I raccolti

per abitante

. 30 kg

&1 raccolt
&l per abitante

raccolti
per abitante

24 kg
m raccolti
E per abitante

3 kg

. faccoff
per abitante

1kg
raccolti
. per abitante

276 kg

raccolta
per abitante

9-1

y 98% recuperato
W dicuiil 74% riciclato [
o eilresio .
a [ecupero energetico

95%

XA recuperato
Wi/

Nel 2017 e stato recuperato il
93,1% della quantita di verde,
carta, organico, vetro, plastica,
legno e metalli che i cittadini
hanno differenziato.

o) 96% Di questa quantita il 90% & stato
7 /// recuperato . . . o/ =
- riciclato e il restante 10% €
il stato inviato a recupero
eil esto }
arecupero energetico energetico_
g 99%
‘W/;f recuperato
98%
recuperato
.’_// recuperalo
93 arenziata dei rifiuti urbani
0

di cui 90% riciclato
el resto a recupero energetico

GRUPPOHERA
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Dove viene recuperato? In 170 impianti gestiti da 162 aziende

In una mappa sono indicati gli impianti di recupero
finale di ciascun materiale raccolto.

Gli impianti di recupero finale sono 170 (147 di riciclo)
gestiti da 162 aziende, di cui 42 nel territorio servito
dal Gruppo, con 20.000 lavoratori e un fatturato di 11
miliardi di euro.

I 93% della raccolta differenziata € recuperato.

o di cui nel
Numero impianti o
territorio
uua;ué ' verde (potature) 23 15
30 3
12 8
CARTA 73 1
ORGANICO
VETRO 76 _ 11
:...'. ,n,:.' 6 1
FERRO - }
METALLO

} - 22 11

,}vf’/ Ita differenzia | ° !
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Nota: alcuni impianti recuperano piu materiali



| vantaggi per i cittadini di una raccolta differenziata di qualita

Il ricavato dal conferimento al Conai o dalla

o _ _ 1 vendita dei materiali raccolti in modo differenziato
Ricavi da Conai e da vendita al mercato 34 milioni di euro (parial 30% dei costi

sostenuti per la raccolta differenziata) riducono, come previsto dalla legge, la bolletta
Abitanti serviti 3,3 miliori dei rifiuti: un beneficio che, per il 2017, €
Ricavi da Conai e da venditaal mercato 10,2 euro/abitante (+24% rispetto alla quantificabile in 31 euro a famiglia**, pari al 13%
per abitante servito media nazionale) della bolletta.
Questi ricavi:

*non coprono tutti i costi di gestione di questo
servizio di raccolta, ma solo il 30%
*sono superiori alla media nazionale del 24%.

_)
il beneficio & stato stimato
in circa 31 euro per famiglia,

pari al 13% della bolletta?

lifferenziata dei rifiuti urbani
GRUPPOHERA 22

* Fonte: Conai
** Considerata una famiglia di 3 persone



Sulle tracce dei rifiuti: scopri le iniziative sull’economia circolare e
dove va a finire la tua raccolta differenziata

Le iniziative sull’economia circolare e i numeri
9 edizlone della Green economy

DATI 2017

suﬂﬂ@ tracce
ﬂ[ IUT;

Report sulle iniziative per 'economia circolare e
sulla destinazione della raccolta differenziata e
sulle quantita effettivamente recuperate.

Evidenzia:

*i progressi nella transizione verso I'economia
circolare

«tutte le aziende della "green economy" del
settore del riciclo destinatarie della raccolta
differenziata di Hera

A N~

Pubblicato dal 2010 - 92 edizione
|, s\ diriciclo © Y%
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Quattro report di approfondimento sulle tematiche della

sostenibilita

i mille volti | mille volti del servizio
el SERVIZ|Q sesssir

Report su clienti e territorio

Obiettivo: rappresentare la
nostra vicinanza ai clienti e la
presenza nel territorio

mmmmm
ot e | e

Sulle tracce dei rifiuti valore
allENERGIA

Report sull’economia circolare

e sulla destinazione della

raccolta differenziata

Obiettivo: certificare dove va a
finire la raccolta differenziata e
quanta ne viene recuperata e

rignano, 28 marzo 2019 — La raccolta diff¢ ===

¥ e
[ATI 2016

Sskigion ¢ 10 campy ger
7 il riparmin e fice

E=pE

In buone acque

Report sulla qualita dell’acqua
di rubinetto

Obiettivo: rafforzare la fiducia
dei cittadini a un uso piu
consapevole e sostenibile
dell'acqua

Valore all’energia
Report sul risparmio energetico
Obiettivo: rappresentare

obiettivi, risultati e progetti per
risparmiare energia

rbani
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Grazie per la partecipazione.

)

Direzione Servizi Ambientali
www.gruppohera.it
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